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Industrial Emergency
Communication
System

ک، خــرابی تجهیــزات، یــا توقــف  در محیط‌هــای صنعتــی بــزرگ، وقــوع حوادثــی ماننــد آتش‌ســوزی، نشــت مــواد خطرنــا
ــک  ــود ی ــرایطی، وج ــن ش ــود. در چنی ــی ش ــل توجه ــی قاب ــانی و مال ــارات انس ــه خس ــر ب ــد منج ــد می‌توان ــط تولی ــراری خ اضط
کنتــرل و تیم‌هــای ایمنــی حیاتــی اســت. ســامانه ارتباطــی ســریع، پایــدار و مقــاوم بــرای هماهنگــی میــان اپراتورهــا، اتــاق 
ســامانه ارتبــاط اضطــراری صنعتــی صمیــم بــا هــدف ایجــاد ارتبــاط فــوری و مطمئــن در شــرایط بحرانــی طراحــی شــده اســت. 
گروهــی و اعلان عمومــی و  ایــن ســامانه بــا اســتفاده از پنل‌هــای اینتــرکام صنعتــی مقــاوم، امــکان برقــراری ارتبــاط مســتقیم، 

کنــد. هشــدار اضطــراری را در محیط‌هــای دارای نویــز و شــرایط بحرانــی صنعتــی فراهــم می‌

سامانه ارتباط اضطراری صنعتی صمیـــم؛‌ در یک نگاه 

سامانه ارتباط اضطراری صنعتی

Hotline
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اهـداف سیستـم

کاربردهای سیستـم

مجتمع‌های فولاد و 
صنایع فلزی

معادن روباز و 
زیرزمینی

پالایشگاه‌ها و 
پتروشیمی‌ها

کارخانه‌های سیمان و نیروگاه‌های تولید برق
صنایع سنگین

ایجاد ارتبـاط فـوری بین نقـاط 
کنترل عملیاتی و اتاق 

کنـش در شرایـط  افزایـش سرعـت وا
بحرانــی

تسهیـل هماهنگــی میــان تیــم‌های 
عملیاتی و ایمنی

امکــان اعلام عمومــی و هشــدار در 
کــاری گستـره سایـت و محیط‌های 

کاهـش وابستگــی به شبکه‌هـای 
ارتباطـی عمومـی ماننـد تلفن همـراه

کارکنــان و تجهیــزات افزایش ایمنــی 

: اهداف اصلی پیاده‌سازی سامانـه ارتباط اضطـراری عبارتنـد از

این سامانه در طیف وسیعی از محیط‌های صنعتی و زیرساخت‌ قابل استفاده است، از جمله:

بنادر و اسکله‌های 
صنعتی

تونل‌ها و زیرساخت‌های 
حمل‌ونقل جاده‌ای، 

ریلی و متـرو

کز کنترل و  مرا
مانیتورینگ صنعتی

ستادهای بحران 
استانی

کز آتش‌نشانی و  مرا
اطفاء حریق
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معماری کلی سیستم

3

ســامانه ارتبــاط اضطــراری صمیــم مبتنــی بــر معمــاری شــبکه‌ای و توزیع‌شــده طراحــی شــده و بــدون نیــاز بــه ســرور یــا ماتریــس مرکــزی و تنهــا بــا اتصــال بــه یــک 
کند. ســوییچ اترنــت، امــکان اتصــال بیــن تمــام پنل‌هــای اینتــرکام صنعتــی را در شــبکه ارتباطــی فراهــم می‌

اجزای اصلی سیستم شامل موارد زیر است:

EMC و IP66، IK10 برخورداری از استانداردهای

مقاومت بالا در برابر ضربه، گردوغبار، رطوبت و مواد شیمیایی

کو، مناسب برای محیط‌های صنعتی پردازش صدا و حذف نویز و ا

بدنه پلی‌استر تقویت‌شده با فایبرگلاس

طراحی ماژولار و مقاوم

گی‌ها ویژ

الف( پنل‌های اینترکام صنعتی دیواری

ــوند و  ــب می‌ش ــایت نص ــف س ــق مختل ــی و مناط ــاط عملیات ــا در نق ــن پنل‌ه ای
ــا ســایر نقــاط را بــه صــورت  کنتــرل ی ــا اتــاق  امــکان برقــراری ارتبــاط مســتقیم ب

کننــد.   گروهــی فراهــم می‌ تمــاس فــرد بــه فــرد و 
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EMC و IP54، IK08 برخورداری از استانداردهای

اسپیکر قدرتمند 8 وات

کیفیت و پردازش صوتی داخلی میکروفون با

بدنه استیل مقاوم

کلید قابل برنامه‌ریزی  8

پنل دکمه‌ای عددی برای تماس سریع و از قبل 

برنامه‌ریزی‌شده

ب( پنل اینترکام رومیزی

کنتــرل یــا دفاتــر نظارتــی و مانیتورینــگ اســتفاده  پنل‌هــای فــوق در اتاق‌هــای 
گویی بــه تماس‌هــا را فراهــم  می‌شــوند و امــکان مدیریــت ارتباطــات و پاســخ‌

ــد. کنن می‌

گی‌ها ویژ

کلید ارتباطی قابل برنامه‌ریزی  10

Full‑Duplex و Half‑Duplex پشتیبانی از ارتباط

نمایش وضعیت تماس با LEDهای رنگی

گروهی امکان تماس 

قابلیت Paging برای اعلان عمومی

امکان اتصال پنل‌های گسترش‌دهنده برای افزایش ظرفیت 

کلید تعداد 

R2100  ج( پنل اینترکام رکمونت

ایــن تجهیــز بــه عنــوان پنــل ارتباطــی مرکــزی در اتــاق کنتــرل اســتفاده می‌شــود 
کنــد. و امــکان مدیریــت ارتباطــات چنــد نقطــه‌ای را فراهــم می‌

گی‌ها ویژ
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قابلیت‌های کلیدی سیستم

ســامانه ارتبــاط اضطــراری صمیــم بــه عنــوان یــک سیســتم جامــع برقــراری تمــاس صوتــی و اعلان‌هــای عمومــی و هشــدارهای اضطــراری در محیط‌هــای 
کنــد: صنعتــی، طیــف گســترده‌ای از قابلیت‌هــای ضــروری را ارائــه می‌

گروهی امکان تماس 

)Paging( پشتیبانی از اعلان عمومی و هشدار اضطراری

نمایش وضعیت و سابقه تماس‌ها

توسعه‌پذیری سیستم با افزودن پنل‌های جدید

سازگاری با زیرساخت‌های شبکه صنعتی

برقراری ارتباط آنی بین نقاط مختلف سایت

کنترل از بخش‌های مختلف امکان تماس مستقیم با اتاق 

بستر ارتباطی مستقل از اینترنت، شبکه موبایل و  شبکه تلفن

 )Full‑Duplex( کامل پشتیبانی از ارتباط دوطرفه 

قابلیت تماس نیمه‌دوطرفه برای محیط‌های دارای نویز

سناریوی عملکرد در شرایط اضطراری

در صورت بروز حادثه در یکی از نقاط صنعتی، اقدامات زیر به عنوان سناریوهای مواجهه با بحران انجام می‌شود:

کند. اپراتور با استفاده از پنل اینترکام نزدیک خود، تماس اضطراری برقرار می‌

کنترل ارسال می‌شود. تماس به صورت مستقیم به اتاق 

کند. کنترل وضعیت را بررسی می‌ اپراتور اتاق 

گروهی با سایر نقاط سایت برقرار می‌شود. ، تماس  در صورت نیاز

گردد. امکان اعلام عمومی هشدار از طریق سیستم Paging فراهم می‌

کنش سریع اعزام می‌شوند. تیم‌های ایمنی و عملیاتی برای وا

کنش و افزایش هماهنگی میان بخش‌های مختلف می‌شود و از وقوع بحران و آسیب‌های غیرقابل جبران جلوگیری می‌کند. این فرایند باعث کاهش زمان وا

5
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با استفاده از سامانه جامع صمیم، میتوانید از امکانات و مزایای زیر برخوردار شوید:

افزایش سطح ایمنی در محیط‌های صنعتی

کنش در شرایط بحرانی کاهش زمان وا

ارتباط پایدار حتی در محیط‌های دارای نویز بالا

کاهش وابستگی به شبکه‌های مخابراتی عمومی

قابلیت توسعه سیستم در آینده با توجه به عدم نیاز به زیرساخت مرکزی سرور و ماتریس

طراحی صنعتی مقاوم برای شرایط سخت

مزایای استفاده از سیستم ارتباط اضطراری صمیم

6

گیری نتیجه‌

در صنایــع بــزرگ و زیرســاخت‌های حیاتــی، وجــود یــک ســامانه ارتبــاط اضطــراری قابــل اعتمــاد و پایــدار نقــش مهمــی در مدیریــت بحــران و حفــظ ایمنــی 
ــرای ایجــاد  کارآمــد ب ــا اســتفاده از پنل‌هــای اینتــرکام صنعتــی مقــاوم و معمــاری شــبکه‌ای، راهــکاری  دارد. ســامانه ارتبــاط اضطــراری شــرکت صمیــم ب

ارتبــاط ســریع و مطمئــن در شــرایط بحرانــی ارائــه می‌دهــد.

ایــن سیســتم بــا قابلیــت توســعه، مقاومــت بــالا در شــرایط محیطــی ســخت و امکانــات متنــوع ارتباطــی، می‌تواند بــه عنوان زیرســاخت ارتباطــی اضطراری 
گــون مــورد اســتفاده قــرار گیرد. در صنایــع گونا
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